ACORDO COLETIVO DE TRABALHO 2023/2024

NUMERO DE REGISTRO NO MTE: RS000099/2024

DATA DE REGISTRO NO MTE: 17/01/2024

NUMERO DA SOLICITAGAO: MR000649/2024
NUMERO DO PROCESSO: 19980.205127/2024-31
DATA DO PROTOCOLO: 16/01/2024

Confira a autenticidade no enderego http://www3.mte.gov.br/sistemas/mediador/.

SINDICATO DOS TRABALHADORES EM PROCESSAMENTO DE DADOS NO ESTADO DO RIO GRANDE
DO SUL, CNPJ n. 90.273.442/0001-02, neste ato representado(a) por seu Membro de Diretoria Colegiada,
Sr(a). VERA JUSTINA GUASSO;

E

DBSERVER ASSESSORIA EM SISTEMAS DE INFORMACAO LTDA, CNPJ n. 68.729.649/0001-81, neste
ato representado(a) por seu Diretor, Sr(a). MATEUS DE ABREU e por seu Diretor, Sr(a). CARLOS ANDRE
GIESE;

celebram o presente ACORDO COLETIVO DE TRABALHO, estipulando as condi¢des de trabalho previstas
nas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia do presente Acordo Coletivo de Trabalho no periodo de 01° de novembro de
2023 a 31 de outubro de 2024 e a data-base da categoria em 01° de novembro.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

O presente Acordo Coletivo de Trabalho, aplicavel no ambito da(s) empresa(s) acordante(s), abrangera a(s)
categoria(s) Empregados(as) de empresas de Processamento de Dados, com abrangéncia territorial em
RS.

SALARIOS, REAJUSTES E PAGAMENTO
PISO SALARIAL

CLAUSULA TERCEIRA - SALARIOS MINIMOS PROFISSIONAIS

Ficam instituidos, a partir de 1° de novembro de 2023 os salarios minimos profissionais para os empregados da
empresa, ja observado o reajuste salarial previsto na clausula 42 do presente Acordo e os pisos fixados nesta
clausula 3?2, sendo que nenhum salario podera ser inferior aquele previsto para o salario minimo profissional do
respectivo cargo.

Cargo |Piso Salarial

01/11/2023

Analista de Sistemas com mais de um ano de trabalho na fungido (40 horas|R$ 4.507,27
semanais/200 horas mensais)
Analistas de Sistemas (40 horas semanais/200 horas mensais) R$ 3.917,54
|Programador de Computador (40 horas semanais/200 horas mensais) R$ 2.606,51
|[UX/UI Designer Desenvolver e acompanhar projetos de design utilizando linguagens de
programacao e softwares graficos; atuar na criagdo de layout de telas, desenho de
fluxos e criagdo de prototipos; utilizar técnicas de pesquisa, ideagdo e jornada de|R$ 2.606,51




usuario; identificar solugdes de design alinhadas com as necessidades dos usuarios;
participacgao e facilitagdo em workshops.

|Operador de Computador, nos ambientes de grande porte, aqueles que tenham como
fungdo principal a manipulagdo ou operagdo em consoles de aparelhos ou maquinas
necessarias ao processamento eletrénico dos dados (36 horas semanais/180 horas|R$ 1.828,13
mensais)

Operador de Computador, Suporte Técnico em Manutengéo, nos ambientes de micro
informatica, aqueles com condi¢cbes técnicas para, interna ou externamente, atender
demandas de instalagdo e manutengéo de sistemas informatizados, tais como instalar
softwares, solucionar problemas dos usuarios, manter a integridade e garantir o
desempenho dos sistemas em niveis adequados, que podem ser resumidas como de
suporte ao usuario ndo se confundindo com as de programador, excluidos os investidos
em cargos de chefia, observando-se a tabela respectiva de remuneracao basica para
suas respectivas cargas horarias, a saber:

/(36 horas semanais/180 horas mensais) R$ 1.828,13
|(40 horas semanais/200 horas mensais) R$ 2.234,95

|Preparador de Dados em processamento eletrbnico, ou seja, aqueles que tenham
como fungao principal codificar dados ou servigos (Jobs, Procedures) e revisar fluxos de
servicos a serem processados em equipamento eletrénico de dados (40 horas|R$ 1.828,13
semanais/200 horas mensais)

|Digitador de Dados (aqueles que possuem como atividade a continua fungédo de
proceder a entrada de dados) (36 horas semanais/180 horas mensais, excluidos os
investidos em cargos de chefia ou supervisao) R$ 1.493,87
|Controlador de Qualidade (aqueles que tém como fungéo principal controlar, analisar,
selecionar por técnicas de controle especificas, os . servicos processados em
equipamento eletrénico de dados) (40 horas semanais/200 horas mensais) R$ 1.493,87
|[Empregados da Administragdo, assim entendidos os auxiliares de escritrio e
Recepcionistas (nas fungdes especificas dos seus respectivos: cargos mesmo com 0
uso de microinformatica), (40 horas semanais/200 horas mensais R$ 1.320,00

Telefonista (nas fungdes especificas dos seus respectivos cargos mesmo com o uso de
microinformatica) (36 horas semanais/180 horas mensais)

R$ 1.158,91

|Demais empregados - (40 horas semanais/200 horas mensais) (servigos de limpeza e
conservagao, continuos

R$ 1.320,00

ATENGAO: Os valores dos pisos supramencionados que eventualmente tiverem valores menores que o Salario
Minimo Nacional, por ocasido do reajuste deste em 1° de janeiro de 2024 - deverdo, nas mesmas datas, serem
reajustados ao mesmo valor do Salario Minimo Nacional.

Paragrafo Primeiro: A quantidade de horas para cada um dos profissionais determina o horario maximo normal de
trabalho na semana, sem prejuizo salarial ou de jornadas menores ja vigentes. Os digitadores e os operadores,
excluidos os investidos em cargo de chefia ou superviséo, terdo também a duragdo maxima normal de trabalho de 6
(seis) horas diarias sem prejuizo salarial ou de jornadas menores ja praticadas.

Paragrafo Segundo: Para a observancia dos salarios minimos profissionais serdo considerados, nos pagamentos,
os quantitativos em horas mensais equivalentes as semanais acima apontadas, ou seja, para 40 horas
semanais/200 mensais e para 36 horas semanais/180 horas mensais, que nestes totais devem ser pagas, mesmo
que os pagamentos sejam feitos pelo sistema de horas trabalhadas, pois assim estdo contemplados os respectivos
repousos.

Paragrafo Terceiro: Na realizagdo de novas admissdes, a empresa podera adotar a proporcionalidade entre os
pisos salariais acima indicados e as horas trabalhadas, garantindo-se aos trabalhadores, cujo quantitativo de horas
seja inferior aos maximos previstos, o valor proporcional do piso pelo numero de horas trabalhadas, cuja equagao
para se chegar ao valor minimo da remuneracédo de cada hora trabalhada sera o resultado da divisdo do valor do
piso correspondente a respectiva fungao, disponivel no quadro acima, pelo nimero maximo de horas relativo aquela
fungao, também previsto no aludido quadro, preservando-se o seu devido repouso.

REAJUSTES/CORREGOES SALARIAIS

CLAUSULA QUARTA - REAJUSTE SALARIAL



Em 1° de Novembro de 2023 os salarios dos empregados da empresa DBSERVER, beneficiados pelo presente
Acordo, serdo reajustados no percentual de 4,14% INPC (quatro inteiros e quatorze centésimos), calculados sobre
os salérios resultantes da recomposicao ajustada nesta Clausula Quarta, para a data de 1° de novembro de 2023,
podendo, inclusive, conforme observagdo do seu paragrafo primeiro, ser compensados reajustes outros
espontaneamente concedidos durante o ano anterior a presente data-base.

Paragrafo Primeiro: Ndo serdo compensados os aumentos decorrentes de promogdo por antiguidade ou
merecimento, implemento de idade, equiparagdo salarial determinada por sentenga transitada em julgado,
transferéncia de cargo, fungéo, estabelecimento ou de localidade, podendo ser compensados os demais.

Paragrafo Segundo: O pagamento de eventuais diferengas econdmicas decorrentes do presente ajuste,
correspondentes ao periodo retroativo, sera adimplido na folha de pagamento de dezembro de 2023.

Paragrafo Terceiro: O percentual de reajuste do salario do empregado que tenha ingressado na empresa a partir
de 01 de novembro de 2022 sera proporcional ao tempo de servigo, conforme tabela abaixo:

TABELA DE PROPORCIONALIDADE DE REAJUSTES

(n&o aplicavel aos Pisos Salariais — Salarios Minimos Profissionais, Clausula 3?)

Admissao Reajuste em novembro/2023
Novembro/2022 4.14%
Dezembro/2022 3,80%
Janeiro/2023 3,45%
Fevereiro/2023 3,11%
Margo/2023 2,76%
Abril/2023 2,42%
Maio/2023 2,07%
Junho/2023 1,73%
Julho/2023 1,38%
Agosto/2023 1,04%
Setembro/2023 0,69%
Outubro/2023 0,35%

Paragrafo Quarto: Os empregados demitidos no periodo compreendido entre a data-base da categoria — 1° de
novembro de 2023 — e a data de implantagdo em folha de pagamento do salario reajustado - 30 de novembro de
2023 -, conforme paragrafo 2° desta clausula, terdo as diferencas salariais decorrentes do reajuste pagas
integralmente quando da quitagdo dos haveres rescisérios e até o dia 7 de dezembro de 2023 para as rescisdes ja
pagas, observado sempre o prazo legal para pagamento das parcelas rescisorias devidas.

CLAUSULA QUINTA - REAJUSTE DE SALARIOS E BENEFICIOS - DB 1° DE NOVEMBRO DE 2023

Em 1° de novembro de 2023, a empresa reajustara os pisos salariais, os saldrios e todos os beneficios de
expressao econdmica, previstos no presente instrumento, no percentual correspondente a 100% (cem por cento) da
variagédo do INPC do periodo (1°/11/2022 a 31/10/2023).

PAGAMENTO DE SALARIO — FORMAS E PRAZOS

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO DE SALARIO - FORMA E PRAZOS

A empresa devera efetuar o pagamento dos salarios até o quinto dia util do més posterior ao vencido.

Paragrafo Unico: Na hipétese de coincidir com sabado, domingo ou feriado, o mesmo sera antecipado para o dia
util imediatamente anterior.

CLAUSULA SETIMA - DESCONTOS SALARIAIS



Seréao considerados validos os descontos salariais, limitado em até 50% (cinquenta por cento) do salario bruto
mensal, desde que haja prévia, formal e expressa autorizagdo do empregado, podendo, assim, ser efetuados pelo
empregador os seguintes compromissos financeiros assumidos pelo empregado ou decorrentes de lei:

a) mensalidades de associagédo de empregados, fundagdes, clubes, previdéncia privada, transporte;

b) despesas realizadas em lanchonetes da empresa ou local com idéntica fungéo, se houver;

c) despesas decorrentes de pagamento de seguro de vida em grupo, compras em farmacias ou aquelas efetuadas
no proprio estabelecimento, envolvendo livros, manuais, ferramentas e utensilio de trabalho, incluindo-se aqueles
nao devolvidos;

d) mensalidades de convénios com médicos ou para fornecimento de alimentagdo, sendo esta através de
supermercado ou por intermediagdo de SENAC, SESC ou SES];

e) despesas com lojas; e

f) contribuicdo confederativa e associativa, regularmente instituida, e outros referentes a beneficios que forem,
comprovadamente, utilizados pelo empregado em seu proveito ou de seus dependentes.

Paragrafo Unico: Fica ressalvado o direito do empregado de cancelar a qualquer tempo e por escrito, a autorizagdo
para que se proceda aos descontos salariais acima especificados, respeitadas as obrigacdes ja anteriormente
assumidas pelo empregado.

OUTRAS NORMAS REFERENTES A SALARIQS, REAJUSTES, PAGAMENTOS E
CRITERIOS PARA CALCULO

CLAUSULA OITAVA - GRATIFICAGAO NATALINA - ADIANTAMENTO

A empresa, quando solicitada pelo empregado, devera providenciar o adiantamento da metade da gratificacao de
natal por ocasido das férias, exceto para aqueles que as gozarem em janeiro ou fevereiro, que poderao solicitar o
beneficio no més do seu aniversario ou em julho. A solicitagdo devera ser feita com 30 (trinta) dias de antecedéncia.

CLAUSULA NONA - RECIBO DE PAGAMENTOS

A empresa fornecera ao empregado, desde que devidamente identificado, cépia do recibo de pagamento, no qual
obrigatoriamente constara, de forma discriminada, os pagamentos e descontos realizados, bem como o nimero de
horas normais e extras trabalhadas. Este recibo sera fornecido de forma eletrénica, disponibilizado via sistema da
folha com acesso via usuario e senha pessoal do trabalhador.

GRATIFICAGOES, ADICIONAIS, AUXILIOS E OUTROS
13° SALARIO

CLAUSULA DECIMA - 13° SALARIO DE AUXILIO-DOENGA

E devido o pagamento da gratificagéo natalina na forma normal, aos empregados que permanecerem em gozo de
auxilio-doencga por periodo superior a 15 (quinze) dias e inferior a 185 (cento e oitenta e cinco) dias.

ADICIONAL DE HORA-EXTRA

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - ADICIONAIS - HORAS EXTRAS



As horas extraordinarias subsequentes as duas primeiras serdo remuneradas com adicional de 75% (setenta e cinco
por cento).

ADICIONAL DE TEMPO DE SERVICO

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - ADICIONAL POR TEMPO DE SERVIGO

Os empregados fardo jus a uma gratificagdo de adicional por tempo de servigo intitulado de “quinquénio”, o qual
correspondera a um adicional de 3% (trés por cento) para cada 5 (cinco) anos de vigéncia do contrato de trabalho,
com 0 mesmo empregador.

ADICIONAL NOTURNO

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - TRABALHO NOTURNO

O trabalho noturno sera pago com o adicional de 40% (quarenta por cento), a incidir sobre o salario da hora normal.
Para esta finalidade, € considerado trabalho noturno aquele realizado entre as 22 (vinte e duas) e as 5 (cinco) horas
do dia seguinte.

Paragrafo Unico: O adicional noturno incidente sobre as horas extraordinarias laboradas entre as 22 (vinte e duas)
e as 5 (cinco) horas, sera de 40% (quarenta por cento).

AJUDA DE CUSTO

CLAUSULA DECIMA QUARTA - AJUDA TRANSPORTE NOTURNO

A partir de 1° de novembro de 2023, a empresa concedera a todos os empregados que iniciarem ou findarem suas
jornadas estabelecidas de trabalho na faixa horaria compreendida entre 0 (zero) hora e 5 (cinco) horas, uma ajuda
de custo para transporte no valor equivalente a R$ 77,40 (setenta e sete reais e quarenta centavos) por més
efetivamente trabalhado, com carater indenizatério e corregdo nos mesmos indices e épocas do valor das
passagens do transporte coletivo de Porto Alegre, ndo integrando os salarios dos que a receberem, e sendo devida
apenas enquanto o empregado prestar servigo dentro da faixa horaria mencionada.

Paragrafo Unico: A empresa que fornecer transporte no periodo mencionado no “caput’ da clausula ficara
desobrigada do pagamento da ajuda de custo aqui estabelecida, relativamente aos empregados beneficiados com o
transporte. Porém, com relacdo a estes ultimos, ndo podera a empresa substituir o transporte ja fornecido pela
vantagem em pecunia, salvo com a concordancia da maioria dos empregados abrangidos, assistidos pelo Sindicato
da categoria.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - AJUDA DE CUSTO TELETRABALHO

Conforme o Art. 75-D, da CLT — Consolidagdo das Leis do Trabalho, fica estabelecido que a empresa pagara aos
empregados que exercerem suas atividades em teletrabalho uma ajuda de custo mensal no valor de R$ 184,72
(cento e oitenta e quatro reais e setenta e dois centavos), em contrapartida ao acréscimo de custos pelo empregado.
Essa ajuda sera proporcional aos dias trabalhados em teletrabalho considerada a jornada normal de trabalho
durante o més.

Paragrafo Primeiro: A ajuda de custo concedida no caput, de natureza n&o salarial, ndo se incorporara aos salarios
para efeito de formagdo de remuneragdo e nao servira como base de calculo para pagamentos de rescisdo
contratual, encargos e tributos.

Paragrafo Segundo: Sempre que o empregado optar pela prestagao de trabalho de forma remota (teletrabalho), o
fornecimento do vale-transporte pelo empregador nao sera devido.

Paragrafo Terceiro: Sempre que houver a prestagéo de servigos presencial, a empresa fornecera o vale-transporte
ao empregado que assim optar, para utilizagao efetiva em despesas de deslocamento residéncia-trabalho e vice-



versa, com o desconto de até 6% do salario, conforme determina a Lei.

AUXILIO ALIMENTAGAO

CLAUSULA DECIMA SEXTA - VALE ALIMENTAGAO

A partir de 1° de novembro de 2023, a empresa concedera a todos os empregados com jornada de 8h (oito horas)
uma ajuda de custo para alimentagao por dia de trabalho, cujo valor é fixado em R$ 30,96 (trinta reais e noventa e
seis centavos), podendo beneficiar-se de recursos do PAT, nos limites estabelecidos no paragrafo unico da presente
clausula.

Aqueles empregados com jornada diaria inferior a 8 (oito) horas receberdo a ajuda alimentagdo na proporcao de
60% (sessenta por cento) do valor fixado aos empregados com jornada superior a 8 (oito) horas diarias, ou seja, R$
18,58 (dezoito reais e cinquenta e oito centavos).

Serado considerados os dias do més efetivamente trabalhados, compensadas as faltas por meio de desconto
financeiro do valor efetivamente pago, no més subsequente. Esta ajuda alimentagdo sera paga na mesma data do
pagamento do salario, n&o integrando-lhe para todos os efeitos.

Paragrafo Primeiro: A contribuicdo mensal dos empregados no vale-alimentacédo sera de 3% (trés inteiros por
cento). O custeio do empregado sera objeto de desconto no salario do empregado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - ALIMENTAGAO HORA EXTRA

Os empregados que tiverem sua jornada normal de trabalho prorrogada por mais de duas horas, tem assegurado o
pagamento, a titulo de ajuda de custo com alimentagéo, a quantia correspondente a 50% (cinquenta por cento) do
valor da ajuda-alimentagdo prevista na clausula anterior, por jornada prorrogada, sendo facultado a empresa
conceder essa ajuda de custo sob a forma de “tiquetes”, obedecendo ao mesmo percentual acima, ou entdo sob a
forma de fornecimento da alimentagédo “in natura”. Tal vantagem nado tem carater salarial. Se o empregado
beneficiado deixar de trabalhar em jornada prorrogada nao fara mais jus ao beneficio.

AUXILIO TRANSPORTE

CLAUSULA DECIMA OITAVA - VALE TRANSPORTE

A empresa colocara os vales-transportes a disposicdo de todos os empregados, independente do salario que
percebam e do turno de trabalho, e mesmo aos que residam em outro municipio, nos termos da Lei 7.418, de
16/12/1985.

AUXILIO EDUCAGAO

CLAUSULA DECIMA NONA - AUXILIO ESCOLAR

Pagamentos efetuados ao empregado sob o titulo de auxilio escolar ou diretamente a estabelecimentos de ensino,
ambos com a finalidade de propiciar beneficio de ensino, de qualquer grau ou espécie, ndo constituirdo salario
indireto para nenhum efeito.

AUXILIO DOENGA/INVALIDEZ

CLAUSULA VIGESIMA - COMPLEMENTAGAO DO AUXILIO DOENGA

A empresa complementara o valor pago ao empregado pela Previdéncia Social, a titulo de auxilio doencga, desde
que o empregado beneficiado conte, pelo menos, com 120 (cento e vinte) dias de trabalho na empresa, uma



complementagédo da seguinte forma:

Paragrafo Primeiro: complementagéo de 100% (cem por cento) da diferenca entre o seu salario e o valor recebido
do 6rgao previdenciario do 16° até 30° dia de afastamento.

Paragrafo Segundo: complementacdo de 70% (setenta por cento) da diferenga entre o seu salario e o valor
recebido do érgao previdenciario do 31° até 180° dia de afastamento.

Paragrafo Terceiro: a partir de 1° de novembro de 2023, o valor da complementacdo prevista no Paragrafo
Segundo desta Clausula, tera como limite maximo o valor equivalente a R$ 2.380,90 (dois mil, trezentos e oitenta
reais e noventa centavos).

Paragrafo Quarto: para os empregados aposentados pelo INSS, e que nao terdo direito ao beneficio do auxilio
doenga, o valor do beneficio previdenciario a ser considerado para calculo desta complementagao é o valor recebido
por este empregado a titulo de aposentadoria do INSS.

Paragrafo Quinto: para que seja possivel o célculo do complemento previsto nesta clausula se faz necessaria a
apresentacao do documento do INSS onde conste o valor do beneficio previdenciario ao time de Administragéo de
Pessoal da empresa.

AUXILIO MORTE/FUNERAL

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - AUXILIO FUNERAL

A empresa se compromete a conceder auxilio-funeral no valor equivalente a 1 (um) salario normativo da fungéo,
caso o empregado venha a falecer durante a vigéncia do contrato de trabalho. Tal parcela sera paga em uma unica
oportunidade a funeraria escolhida pelos familiares do empregado falecido, tao logo apresentem o atestado de ébito
correspondente.

AUXILIO CRECHE

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - AUXILIO-CRECHE

A empresa mantera o beneficio de auxilio creche para funcionarias, com salarios de até 3 (trés) salarios minimos
nacionais, com filhos com idade de 04 (quatro) meses até completar 06 (seis) anos de idade, limitado a 1 (um)
auxilio por funcionaria. A partir de 1° de novembro de 2023, o valor do beneficio sera de R$ 456,24 (quatrocentos e
cinquenta e seis reais e vinte e quatro centavos) mensais, reembolsados mediante comprovagdo do pagamento a
creche.

Paragrafo Primeiro: O presente beneficio ndo se estendera para além do contrato de trabalho, e nao tera natureza
salarial para quaisquer efeitos.

Paragrafo Segundo: O beneficio do auxilio creche também sera disponibilizado ao funcionario homem, nas
mesmas condigdes descritas na clausula, desde que possua a guarda regulamentada do filho.

Paragrafo Terceiro: A atual Convengao Coletiva de Trabalho do setor privado, celebrada entre o SINDPPD/RS e
SEPRORGS, estabelece como condigdo para o recebimento do auxilio-creche que a empregada(o) receba até 03
pisos salariais. Na hipotese da convencéao coletiva retirar esta condigdo ou aumentar o limite de salarios, a empresa
compromete-se a seguir esta pratica, a fim de ampliar o nUumero de empregadas(os) que receberao o auxilio.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - AUXILIO CRECHE FILHOS COM DEFICIENCIA

A partir de 1° de novembro de 2023, a empresa reembolsara mensalmente os seus empregados em até R$ 456,24
(quatrocentos e cinquenta e seis reais e vinte e quatro centavos), pelas despesas realizadas e comprovadas com o
internamento de filhos excepcionais em creches ou instituicdes analogas de sua livre escolha ou com profissional
que acompanhe o filho na residéncia, até a idade de 14 (quatorze) anos.

Paragrafo Primeiro: Quando ambos os pais forem empregados da empresa, 0 pagamento nao sera cumulativo,
fato este que obriga os empregados a indicar, por escrito, a empresa, o conjuge que devera receber o beneficio.



Paragrafo Segundo: Os signatarios convencionam que a concessao prevista no “caput’, atende a legislagdo em
vigor relativa a creche aos filhos de empregados, ndo cabendo a empregadora proceder quaisquer
complementacgdes.

Paragrafo Terceiro: A vantagem concedida no “caput” ndo se estendera para além do contrato de trabalho, valendo
dizer, portanto, ser ela desprovida de natureza salarial para quaisquer efeitos.

SEGURO DE VIDA

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - SEGURO DE VIDA EM GRUPO

A partir de 1° de novembro de 2023, a empresa se compromete a firmar e a manter uma apdlice de seguro de vida
em grupo para seus empregados, no valor maximo de R$ 3.852,49 (trés mil, oitocentos e cinquenta e dois reais e
quarenta e nove centavos), corrigidos pelo INPC/IBGE do periodo na forma da corregcao dos salarios minimos
profissionais, desde que a adesdo dos aludidos beneficiarios seja superior a 60% (sessenta por cento) do seu
quadro funcional efetivo, condicionada, ainda, a contribuicdo por parte dos funcionarios de 50% (cinquenta por
cento) sobre o valor do prémio.

OUTROS AUXILIOS

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - CONTRIBUIGOES PRE-APOSENTADORIA

Em caso de pedido de demissao, é assegurado ao empregado que conta com mais de 5 (cinco) anos de trabalho
consecutivo a mesma empresa e tenha, pelo menos, 29 (vinte e nove) anos de tempo de servigo, 0 pagamento de
12 (doze) contribuicbes a Previdéncia Social, para fins de aposentadoria, sem que dai decorra qualquer garantia de
manutenc¢ao de emprego.

CONTRATO DE TRABALHO - ADMISSAO, DEMISSAO, MODALIDADES
DESLIGAMENTO/DEMISSAO

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - HOMOLOGAGAO DE RESCISAO

Todos os contratos de trabalho com duracdo acima de 6 (seis) meses serdo rescindidos com assisténcia do
Sindicato dos Trabalhadores ou érgao competente do Ministério do Trabalho.

Paragrafo Primeiro: Mediante requerimento da empresa, via correspondéncia eletrénica, o SINDPPD/RS informara
formalmente, no prazo maximo de 48 horas Uteis, a data e o horario disponiveis que garantirdo a presenga de um
dirigente sindical, que acompanhara a homologagao da rescisdo de contrato de trabalho.

Paragrafo Segundo: O requerimento da empresa indicara o nome do empregado, a data da comunicagao do aviso
prévio, bem como sua forma de cumprimento.

Paragrafo Terceiro: Quando a data disponibilizada pelo Sindicato para assistir a rescisédo de contrato de trabalho
ultrapassar aos prazos previstos no § 6° do art. 477 da CLT, a empresa fica automaticamente dispensada de realizar
a rescisdo de contrato de trabalho perante aquela entidade, exceto na hipétese de empregados com mais de 1 (um)
ano de servico.

Paragrafo Quarto: No momento da homologacéo das rescisdes de contrato de trabalho, as empresas deverao
apresentar o comprovante de pagamento da contribuig&do sindical patronal.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - GUIAS AAS E RSC

A empresa fornecera aos empregados a relagdo de salarios da contratualidade emitida pelo e-Social, até 30 (trinta)
dias apds o desligamento do emprego, desde que haja solicitacdo do empregado no dia em que for desligado.



CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - JORNADA DE TRABALHO NO AVISO PREVIO

A reducgdo de duas horas de jornada de trabalho, ao longo do aviso prévio comunicado pela empresa, s6 podera
ocorrer, de forma continua, no inicio ou no término do turno de trabalho, conforme opgao do empregado.

AVISO PREVIO

CLAUSULA VIGESIMA NONA - LIBERAGAO DO AVISO PREVIO

Os empregados pré-avisados de rescisdo contratual, ao conseguirem novo emprego, ficardo dispensados de
cumprir o restante do prazo do aviso prévio.

Fazendo esta opgao, também o empregador estara desobrigado de pagar os dias nao trabalhados.

OUTROS GRUPOS ESPECIFICOS

CLAUSULA TRIGESIMA - RECIBO NA ENTREGA DE DOCUMENTOS

A empresa tem a obrigacao de passar recibo quando da entrega de qualquer documento por parte do empregado.
Outras normas referentes a admissao, demissao e modalidades de contratagao.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - DECLARAGAO SOBRE JUSTA CAUSA

A empresa fornecera ao empregado, quando da rescisdo contratual por justa causa, uma declaragdo informando,
resumidamente, os motivos que ocasionaram a rescisdo do contrato de trabalho do empregado demitido. Dita
justificagdo ndo impede que o empregador complemente em defesa escrita, na Justica do Trabalho, os demais
motivos que ensejaram a demissdo do empregado.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - COPIA DO CONTRATO DE TRABALHO

Quando o contrato de trabalho for escrito, a empresa obriga-se a entregar cépia do mesmo ao empregado no
momento de sua admisséo. Obriga-se, também, a ajustar por escrito todo o contrato de experiéncia ou por prazo
determinado, entregando cépia ao empregado quando da admissdo, sob pena de desconsideragdo do ajuste
experimental ou do prazo determinado. Esta cépia podera ser fornecida de maneira digital.

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - CONTRATO POR PRAZO DETERMINADO

Fica facultada a empresa a possibilidade de ajuste de acordo com empregados, visando a contratagdo de
funcionarios por periodo determinado, na forma prevista pela Lei 9.601, de 21 de janeiro de 1998.

Paragrafo Primeiro: A interessada na forma de contratacao retratada no caput, antes de abordar a sua viabilidade
com seus funcionarios, devera, de modo formal, fazer tal solicitacdo ao Sindicato Profissional, devidamente
fundamentada com os motivos ensejadores de sua necessidade.



Paragrafo Segundo: O SINDPPD-RS, por sua vez, utilizando-se do mesmo formalismo, se obriga a encaminhar
reposta a empresa interessada dentro de no maximo 05 (cinco) dias Uteis a contar da data de protocolo do pedido
realizado.

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA - PRAZO PARA PAGAMENTO DAS VERBAS RESCISORIAS

A empresa efetuara o pagamento dos valores relativos a rescisdo contratual de trabalho nos seguintes prazos:
A) de até 10 (dez) dias a contar do término do contrato de trabalho, quando o aviso prévio for indenizado;
B) em até 3 (trés) dias uteis quando o aviso prévio for trabalhado; e

C) no dia util imediato ao término do aviso prévio quando a redugéo de jornada no prazo de aviso prévio for em dias
de trabalho e ao final do periodo (art. 488, § unico da CLT).

D) em até 10 (dez) dias a contar do término do contrato de trabalho, quando o desligamento se der por pedido de
demissao havendo dispensa do compromisso do aviso prévio ou ainda na hipoétese de justa causa;

E) na hipétese da liberacao prevista na Clausula 27 o pagamento das verbas rescisérias dar-se-a em até 10 (dez)
dias da data do efetivo desligamento.

Paragrafo Primeiro: A inobservancia dos prazos acima sujeitara a empresa infratora ao pagamento de multa
prevista na Consolidagdo das Leis do Trabalho, limitado ao valor do salario do desligado.

Nao cabera esta multa:

A) Se o empregado ndo comparecer no local, dia e hora designados para o pagamento, ou, comparecendo, negar-
se a receber as importancias que Ihe forem oferecidas;

B) Mesmo que em reclamagéo judicial a empresa seja condenada a pagar diferengas ou importancias maiores do
que as oferecidas;

C) Se a empresa promover agéo de consignagdo em pagamento e depdsito;

D) No caso de recusa de assisténcia na homologagcado da rescisdo pela entidade sindical representante do
empregado ou perante o Ministério do Trabalho;

E) Quando o empregado der causa a mora.

Paragrafo Segundo: Para as finalidades previstas no “caput’, nao sera considerado dia util o sabado, além
daquelas datas previstas na Lei.

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - INFORME DE RENDIMENTO ANUAIS

A empresa se compromete a fornecer, para os empregados que tenham se desligado da empresa, o “informe” de
rendimentos anuais, até o prazo limite para entrega do IR estabelecido pela Receita Federal.

RELAGOES DE TRABALHO — CONDIGOES DE TRABALHO, NORMAS DE

PESSOAL E ESTABILIDADES
NORMAS DISCIPLINARES

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA - USO DO TELEFONE CELULAR

A) Telefone de propriedade da empresa:

A empresa podera fornecer telefone celular para uso dos empregados nas atividades profissionais ou de forma
particular nas seguintes condicoes:



1) O uso do telefone celular para atividades profissionais fora do horario normal de expediente obedecera as
formalidades e condigdes estabelecidas na Clausula 50 deste Acordo Coletivo;

2) O uso particular do telefone n&o caracterizard beneficio de natureza salarial indireta, sendo o custo de tais
ligagbes cobrados do empregado sob o titulo de reembolso de despesas, na folha de pagamento do més do
vencimento;

B) Telefone de propriedade do empregado:

O empregado ao utilizar seu proprio telefone nas atividades da empresa devera observar os seguintes critérios:

1) O uso do telefone celular para atividades profissionais fora do horario normal de expediente obedecera as
formalidades e condicdes estabelecidas na Clausula 51 deste Acordo Coletivo;

2) O uso do telefone particular nas atividades profissionais da empresa tera os respectivos custos e encargos destas
ligagbes reembolsadas pela empresa até a data do vencimento da respectiva conta.

Paragrafo Unico: Em casos excepcionais, sem previsdo e consequente formalizagdo prévia, e a serem
comprovados e autorizados posteriormente pela empresa, sendo o empregado contatado fora do horario normal de
expediente, tanto pela empresa quanto por um cliente desta e que desse contato tiver que se deslocar, contara
como horario extraordinario a partir do horario em que foi chamado e pelo periodo que prestar o servigo.

ESTABILIDADE GERAL

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA - GARANTIA DE RETORNO DE BENEFICIO

E assegurada estabilidade proviséria de 30 (trinta) dias ao empregado que retorna & atividade apds ter recebido alta
de beneficio previdenciario, e por 12 (doze) meses apos o seu retorno se o beneficio foi concedido por doenga
contraida no trabalho realizado ou por acidente de trabalho, desde que tenha havido emissao de CAT nos termos da
Lei.

ESTABILIDADE MAE

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA - GARANTIA A GESTANTE

E assegurada estabilidade proviséria as empregadas gestantes desde a data da apresentagéo do atestado médico
comprobatodrio de gravidez, até 60 (sessenta) dias apds o retorno da licenga-gestante.

ESTABILIDADE SERVICO MILITAR

CLAUSULA TRIGESIMA NONA - SERVIGO MILITAR - GARANTIA DE EMPREGO AO ALISTADO

Fica garantido o emprego do alistando, desde a data da incorporagéo no servi¢co militar até 30 (trinta) dias apds a
sua baixa.

ESTABILIDADE APOSENTADORIA

CLAUSULA QUADRAGESIMA - VESPERAS DE APOSENTADORIA

Fica vedada a despedida sem justa causa, durante periodo compreendido entre os 12 (doze) meses anteriores a
aquisicdo do direito de aposentadoria voluntaria ou por idade junto a previdéncia oficial, daquele empregado que
trabalhar ha mais de 5 (cinco) anos na mesma empresa, desde que comunique o fato formalmente ao empregador.

JORNADA DE TRABALHO - DURAGAO, DISTRIBUIGAO, CONTROLE, FALTAS
DURAGAO E HORARIO



CLAUSULA QUADRAGESIMA PRIMEIRA - JORNADA DE TRABALHO

A empresa mantera a jornada maxima normal de trabalho de 40 horas semanais e 200 horas mensais, sem prejuizo
salarial ou de jornadas menores ja vigentes. Os digitadores e os operadores, excluidos os investidos em cargo de
chefia ou supervisao, terdo a duragdo maxima normal de trabalho de 6 (seis) horas diarias ou 36 (trinta e seis) horas
semanais também sem prejuizo salarial ou de jornadas menores ja praticadas.

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEGUNDA - PONTO WEB MOBILE

A empresa mantera o SISTEMA ALTERNATIVO ELETRONICO DE CONTROLE E REGISTRO DE PONTO para
todos os empregados do RS, garantindo controle e transparéncia ao trabalhador e mediante aprovagéo do
SINDPPD-RS do sistema e processo de registro e controle.

Paragrafo primeiro. O sistema alternativo eletrénico nao deve admitir:

| - restricbes a marcagao do ponto;

Il - marcacdo automatica do ponto;

Il - exigéncia de autorizagao prévia para marcagao de sobre jornada; e

IV - a alterag&o ou eliminagéo dos dados registrados pelo empregado.

Paragrafo segundo. Para fins de fiscalizagao, inclusive pelo empregado, o sistema alternativo eletrénico devera:

| - estar disponivel no local de trabalho;

Il - permitir a identificagdo de empregador e empregado; e

lll - possibilitar, através da central de dados, a extracdo eletrbnica e impressa do registro fiel das marcagdes
realizadas pelo empregado.

COMPENSAGAO DE JORNADA

CLAUSULA QUADRAGESIMA TERCEIRA - COMPENSAGAO HORARIA

Quando ocorrer pedido de dispensa do expediente por parte do empregado, a empresa podera conceder,
procedendo a compensagao das horas em outra data, respeitando a duragdo normal diaria até o maximo permitido
em Lei, sem que este acréscimo seja considerado como trabalho extraordinario.

Paragrafo Unico: Para permitir “pontes” ou “feriadées” e compensagéo de jornadas n&o trabalhadas nos sabados, a
empresa, de comum acordo com os funcionarios, respeitada a jornada mensal legal de trabalho, poderdo
ultrapassar a duragdo normal diaria até o maximo permitido em Lei, visando a compensagédo das horas nao
trabalhadas em outro dia do més, sem que este acréscimo seja considerado como trabalho extraordinario.

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUARTA - SISTEMA DE COMPENSAGAO DE CREDITO E DEBITO DE
HORAS

A empresa de comum acordo com os empregados, mantera regime de compensacgéo horaria, hipétese em que
poderéo ser ultrapassadas as duragbes normais diarias, visando a compensacao das horas nao trabalhadas em
outro dia no periodo de 06 (seis) meses sem que esse acréscimo seja considerado como trabalho extraordinario. O
funcionamento do regime de compensacao de horas previsto nesta clausula, assegurado ao empregado pagamento
do salario mensal contratualmente ajustado, devera obedecer aos seguintes critérios e procedimentos:

A) Esta sistematica podera ser implantada por setor ou individualmente, desde que respeitado o item E desta
Clausula;

B) As condigbes serao estabelecidas por escrito e assinadas pelos participantes do sistema; este documento devera
ser previamente submetido ao parecer do SINDPPDRS. O Sindicato devera se manifestar no prazo de 5 (cinco) dias



Uteis. Nao o fazendo o documento sera considerado valido;

C) Os trabalhos realizados nos domingos e feriados serao compensados por meio da contagem em dobro desta (s)
hora (s) trabalhada (s) e aqueles realizados no periodo das 22 (vinte e duas) horas as 5 (cinco) horas serdo
compensados através do acréscimo de 40% (quarenta por cento) no numero de horas. Também serdo obedecidas
nas compensagdes a hora noturna reduzida, conforme previsto na CLT - Art. 73; Paragrafo Primeiro;

D) O SINDPPD/RS e a empresa reunir-se-80 sempre que necessario, para analise e providéncias por ocasido de
denuncias de irregularidades que possam vir a ocorrer nos momentos da formalizagdo do acordo, revogagéo ou
acerto de pendéncias;

E) O regime previsto nesta Clausula ndo se aplica aos trabalhadores que exergam fun¢des de digitador de dados,
operador, preparador de dados e controlador de qualidade;

F) O limite maximo de horas permitidas a serem compensadas é de 100 (cem) horas no periodo de 06 (seis) meses.

G) O regime devera ser controlado e computado dentro dos 06 (seis) meses que iniciar-se-do na(s) data(s) de
abertura de cartao ponto, ou outra forma de controle horario, de cada 06 (seis) meses;

H) Sera facultado ao empregado em razao de necessidade de ordem pessoal ou familiar, desde que comprovada,
solicitar a empresa dispensa do trabalho para posterior compensagao das correspondentes horas nao trabalhadas
no periodo de seis meses. Se em razédo da dispensa concedida e ao término de 6 (seis) meses houver débito de
horas do empregado, as mesmas serao ajustadas com o empregador para serem compensadas ou descontadas
dos salérios, a razdo de 1/5 em cada um dos cinco meses subsequentes, a op¢éo do empregado.

I) Se por outro lado, no término dos 06 (seis) meses houver crédito de horas a favor de empregado as mesmas
serao pagas como horas extraordinarias, de conformidade com a Clausula 11;

J) Na hipoétese de o empregado solicitar a demissdo e constatado débito de horas, estas lhe serdo descontadas por
ocasidao da rescisao de contrato de trabalho. No entanto, se tiver crédito, as mesmas serdo pagas como horas
extras;

K) Na hipotese de a empresa demitir o empregado em débito de horas, estas serdo abonadas. No entanto, se
houver crédito as mesmas serédo pagas como horas extras;

L) O limite maximo de horas acumuladas n&o podera ser ultrapassado mesmo temporariamente. Entretanto, se isso
ocorrer em beneficio do empregado, a empresa nédo podera fazer compensacédo das horas excedentes, ao passo
que se ocorrer em seu prejuizo, lhe deverao ser pagas como horas extras.

M) A revogacao do acordo podera ocorrer por iniciativa da empresa ou dos empregados, coletiva ou individualmente,
e independente da aceitagao da outra parte.

N) Nao se faz necessario a celebragdo de um novo instrumento entre a empresa e os empregados a cada novo
periodo de compensagéo, salvo se as regras acordadas originalmente forem alteradas. A auséncia da celebragao de
novo instrumento, ndo podera prejudicar o cumprimento dos itens acima.

INTERVALOS PARA DESCANSO

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUINTA - INTERVALOS NA ENTRADA DE DADOS
Aos trabalhadores que efetuarem atividade de digitagéo sera concedido, no minimo, uma pausa de 10 (dez) minutos
a cada 50 (cinquenta) trabalhados, ndo deduzidos da jornada normal de trabalho.

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEXTA - REGISTRO DE JORNADA

Todos os empregados terdo sua jornada de trabalho anotada, mecanicamente ou ndo, com excegdo daqueles
empregados que se enquadrarem nas situagdes previstas nos incisos | e 1l do Art. 62 da CLT.

CONTROLE DA JORNADA

CLAUSULA QUADRAGESIMA SETIMA - ATRASO AO SERVIGCO



No caso de atraso do empregado ao servico e sendo-lhe permitido iniciar em seu trabalho, fica o empregador
impedido de realizar desconto de repouso semanal e feriado correspondente.

CLAUSULA QUADRAGESIMA OITAVA - INTERVALO DE ALMOGO

A empresa concedera e/ou mantera o intervalo minimo de 30 minutos de descanso e/ou alimentagao ao empregado.

JORNADAS ESPECIAIS (MULHERES, MENORES, ESTUDANTES)

CLAUSULA QUADRAGESIMA NONA - LICENGA PARA ESTUDANTES

Concede-se licenga ndo remunerada nos dias de prova ao empregado estudante matriculado em curso oficial ou
reconhecido, desde que, avisado o empregador com 72 (setenta e duas) horas de antecedéncia e mediante
comprovagao em 48 (quarenta e oito) horas. A licenga limita-se a 5 (cinco) dias nao consecutivos por semestre,
exceto no caso de exames vestibulares.

Na hipotese de prestagdo de exames vestibulares o empregado podera deixar de comparecer ao servigo, sem
prejuizo do salario, nos dias em que estiver comprovadamente realizando as provas para o ingresso em
estabelecimento de ensino superior.

SOBREAVISO

CLAUSULA QUINQUAGESIMA - SOBREAVISO

Os empregados, quando forem notificados por escrito pelo empregador que estardo de sobreaviso (utilizagdo de BIP
fornecido pela empresa ou aguardando possivel convocagao de trabalho) em periodo de descanso e lazer, terdo
estas horas remuneradas com 33% (trinta e trés por cento) do valor da hora contratual de seu salario. Em casos
excepcionais, sem previsao e consequente formalizagdo prévia, comprovando-se, posteriormente, a sua real
necessidade, se o funcionario comparecer ao trabalho durante o seu periodo de lazer e descanso, fica autorizado
pela empresa a receber como sobreaviso o limite de até 4 (quatro) horas por comparecimento. A discordancia da
empregadora acerca do eventual comparecimento por parte do empregado nao sera considerada ato punivel.

OUTRAS DISPOSICOES SOBRE JORNADA

CLAUSULA QUINQUAGESIMA PRIMEIRA - CURSOS E REUNIOES

Os cursos e reunides promovidos pelo empregador, quando de frequéncia e comparecimento obrigatérios, serdo
ministrados e realizados, preferencialmente, dentro da jornada. O empregado fara jus a remuneracéo extraordinaria
quando tais eventos se realizarem fora de seu horario de trabalho.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEGUNDA - TRABALHOS EM DOMINGOS E FERIADOS

As horas trabalhadas em domingos e feriados, que nao forem compensadas com folga noutro dia, serdo pagas em
valor correspondente ao dobro da hora normal sem prejuizo do pagamento do repouso semanal a que o empregado
fizer jus.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA TERCEIRA - HORARIO FLEXIVEL



A empresa podera instituir horario de trabalho, para as jornadas de 40 (quarenta) semanais, distribuidas em 2 (dois)
turnos diarios e observado o limite de até 1 (uma) hora e 30 (trinta) minutos antes ou depois dos horarios de entrada
e saida, cuja adesdo deverd ser facultada ao empregado. O intervalo entre os 2 (dois) turnos serd, no minimo, de 1
(uma) hora e no maximo de 2 (duas) horas, exceto para os empregados que optarem pela redugéo para 30 (trinta)
minutos de intervalo, compatibilizadas as necessidades do empregado com as necessidades do servigo. Havera
horarios de presenca obrigatdria nos turnos da manha e da tarde e nos horarios em que os empregados poderao
optar pelo cumprimento das horas restantes. O horario flexivel sera aplicado as fungdes em que tal pratica seja
administrativamente viavel.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUARTA - DISPENSA DOAGAO DE SANGUE

Ao doar sangue, com a devida comprovagao, o empregado tera dispensa remunerada de 1 (um) turno de trabalho. A
dispensa podera ocorrer uma vez a cada dois meses, para homens, e uma vez a cada trés meses, para mulheres.

FERIAS E LICENCAS
LICENCA REMUNERADA

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUINTA - LICENGA REMUNERADA - CASAMENTO

O empregado podera deixar de trabalhar, sem prejuizo do salario, durante os 5 (cinco) dias consecutivos da data do
seu casamento, cuja comprovagao devera ser feita por meio da apresentagdo da respectiva certiddo no prazo de 48
(quarenta e oito) horas apdés o seu retorno. O empregado devera avisar a empresa com 15 (quinze) dias de
antecedéncia.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEXTA - LICENGA REMUNERADA - FALECIMENTO DE FAMILIAR

A partir do 6bito de filho, cdnjuge, irmao ou ascendente, o0 empregado sera liberado do trabalho, sem prejuizo de sua
remuneragado, durante os 2 (dois) dias Uteis consecutivos ao triste evento, devendo, apds apresentar a devida
comprovagao, isto €, a certidao de obito correspondente.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SETIMA - DAY OFF DE ANIVERSARIO

A empresa concedera aos empregados folga no més de seu aniversario (DAY OFF de Aniversario).
ParagrafoPrimeiro: Fica a escolha do dia para o DAY OFF a critério do empregado, considerando margem os 15
dias que precedem o dia do seu aniversario e os 15 dias posteriores a essa data, mesmo que essa margem caia em
outro més (antecessor ou sucessor ao més de aniversario).

Paragrafo Segundo: Para formalizagcdo do DAY OFF se faz necessario alinhamento da data escolhida com o gestor
do aniversariante e a comunicagao ao time de Administracao de Pessoal para abono do dia no ponto.

Paragrafo Terceiro: O dia de folga (DAY OFF) sera contabilizado para computo do pagamento/recarga dos
beneficios de vale refei¢do, ajuda de custo teletrabalho (se opta) e vale transporte (se opta).

Paragrafo Quarto: Os empregados com Contrato de Trabalho Suspenso ndo possuem direito ao DAY OFF.

OUTRAS DISPOSIGOES SOBRE FERIAS E LICENGAS



CLAUSULA QUINQUAGESIMA OITAVA - FERIAS PROPORCIONAIS

E devido ao empregado que pedir demissdo antes de completar 1 (um) ano de servico o pagamento das férias
proporcionais, a razao de 1/12 avos da respectiva remuneracdo mensal por cada més completo de trabalho.

SAUDE E SEGURANGCA DO TRABALHADOR
CONDIGOES DE AMBIENTE DE TRABALHO

CLAUSULA QUINQUAGESIMA NONA - TRATATIVAS SOBRE AMBIENTE E CONDIGOES DE
TRABALHO

A empresa se compromete a atuar em carater educativo junto as empresas, comprometendo-se a transmitir
orientagbes para que as mesmas se adaptem as normas que determinam as condi¢gdes ambientais e de trabalho
recomendadas para as atividades de processamento de dados e informatica.

CLAUSULA SEXAGESIMA - COMISSAO PARITARIA DOS BENEFICIOS

Fica estabelecida a constituicdo de uma comisséo paritaria entre a empresa e os trabalhadores, a fim de estudar
formas de melhorar os beneficios fornecidos pela empresa aos empregados.

Paragrafo Unico: Sempre que desejado a comissdo podera reunir-se mediante convite por um dos acordantes,
para revisao e aperfeicoamento dos beneficios.

EQUIPAMENTOS DE SEGURANCA

CLAUSULA SEXAGESIMA PRIMEIRA - SINALIZAGAO

A empresa devera garantir a sinalizagao de todos os setores, envolvendo, além das demais, as areas de riscos e as
saidas de emergéncia.

UNIFORME

CLAUSULA SEXAGESIMA SEGUNDA - UNIFORME

A empresa que exigir de seus empregados o uso de uniformes fornecera gratuitamente a referida vestimenta
padronizada. O empregador, porém, ndo podera exigir que o empregado use terno e gravata.

CIPA - COMPOSIGAO, ELEICAO, ATRIBUIGOES, GARANTIAS AOS CIPEIROS

CLAUSULA SEXAGESIMA TERCEIRA - CIPA

A empresa que esta obrigada, de conformidade com a legislagdo em vigor, a organizar e manter em funcionamento
uma CIPA - Comissao Interna de Prevencdo de Acidentes, com as atribuigbes legais, finalidades, garantias e
regulamentacdes ditadas pela NR-5, compromete-se a comunicar tal fato ao SINDPPD/RS em até 15 (quinze) dias
antes da data de realizagdo das eleicoes.



EXAMES MEDICOS

CLAUSULA SEXAGESIMA QUARTA - DISPENSA PARA ACOMPANHAMENTO MEDICO

E assegurada ao empregado a dispensa remunerada de 1 (um) dia no més para acompanhamento de filho, genitor
ou cOnjuge que necessitem de internagéo hospitalar ou de atendimento médico de urgéncia, desde que comprovado
por documento fornecido por médico ou hospital credenciado pelo INSS, SUS, servico médico proprio ou
credenciado, quando este beneficio for estendido aos dependentes.

A comprovagao aqui referida tera validade desde que apresentada até 5 (cinco) dias apds a auséncia ao trabalho.

ACEITAGAO DE ATESTADOS MEDICOS

CLAUSULA SEXAGESIMA QUINTA - ATESTADO MEDICO

Somente havera aceitagdo de atestados médicos e odontoldgicos oriundos de médicos ou dentistas credenciados
pelo INSS, SUS, ou ainda, servigos médicos préprios ou credenciados pela empresa, a titulo de justificativa de faltas
e de outras questdes analogas.

PRIMEIROS SOCORROS

CLAUSULA SEXAGESIMA SEXTA - CONDUGAO PARA ATENDIMENTO MEDICO

Em caso de urgéncia médica ou de acidente, ocorrido durante a jornada de trabalho, é assegurado ao empregado o
transporte para o devido atendimento médico, cujas despesas decorrentes dessa remogao ficarao inteiramente sob
a responsabilidade da empregadora.

CAMPANHAS EDUCATIVAS SOBRE SAUDE

CLAUSULA SEXAGESIMA SETIMA - LESOES POR ESFORGOS REPETITIVOS (LER)

A empresa com sede ou filial em Porto Alegre compromete-se a informar aos seus empregados, que trabalhem
nesta cidade e que apresentem suspeita de lesbes por esforgos repetitivos (LER), a existéncia de servigos
especializados prestados pelo Hospital de Clinicas de Porto Alegre e pelo Centro de Referéncia de Saude do
Trabalhador da SMSSS.

OUTRAS NORMAS DE PROTEGAO AO ACIDENTADO OU DOENTE

CLAUSULA SEXAGESIMA OITAVA - PROIBIGAO DE ANOTAGOES NA CTPS

A empresa fica proibida de efetuar anotagdes de doengas e atestados médicos na CTPS do empregado.

RELAGOES SINDICAIS
ACESSO DO SINDICATO AO LOCAL DE TRABALHO

CLAUSULA SEXAGESIMA NONA - QUADRO MURAL

A empresa mantera um quadro-mural em cada estabelecimento, instalado em local de facil acesso e visualizagao,
para que o Sindicato dos Empregados fixe suas comunicagdes a categoria profissional, com responsabilidades civil
e penal da entidade relativamente as matérias expostas.



GARANTIAS A DIRETORES SINDICAIS

CLAUSULA SEPTAGESIMA - GARANTIA DE EMPREGO - DELEGADO SINDICAL

Em cada local de trabalho com mais de 200 (duzentos) empregados, através de elei¢des organizadas por uma
comissdo paritaria dos sindicatos das categorias profissional e econémica, sera eleito um Delegado Sindical, com
mandato de um ano, periodo este em que sera vedada a sua despedida sem justa causa, ndo podendo ainda incidir
esta mesma forma de demissao (sem justa causa) durante os 60 (sessenta) dias subsequentes a data de finalizagao
de seu mandato.

Paragrafo Unico: Havendo redugdo do quadro funcional para menos de 50 (cinquenta) empregados ou caso haja o
encerramento das atividades da empresa, se extinguira automaticamente a estabilidade proviséria do Delegado
Sindical.

ACESSO A INFORMAGOES DA EMPRESA

CLAUSULA SEPTAGESIMA PRIMEIRA - REMESSA DE RELAGAO ANUAL PARA O SINDICATO
OBREIRO

Os empregadores fornecerao ao sindicato profissional uma relagdo anual de empregados admitidos e desligados.

CONTRIBUIGCOES SINDICAIS

CLAUSULA SEPTAGESIMA SEGUNDA - DESCONTO ASSISTENCIAL

A empresa descontara de seus empregados junto ao pagamento do salario a ser feito no més de janeiro de 2024 o
valor equivalente a 1,5% (um e meio ponto percentual) do salario base de novembro de 2023, ja corrigido pelo
presente Acordo, e o recolhera, até o dia 10 de fevereiro de 2024, ao Sindicato dos Trabalhadores, acompanhado de
listagem discriminatéria do valor recolhido, que contenha o nome e valor da contribuigdo individual de seus
empregados, sob pena de aplicagédo do artigo 600 da CLT.

Paragrafo Primeiro: A presente contribuicdo tem como fundamento a necessidade de ressarci- mento de despesas
com o sustento de campanhas salariais, que resultam no melhoramento das condigdes de trabalho da categoria e
resulta de aprovagdo de maneira coletiva da categoria, em carater expresso e prévio, através de assembleia geral
extraordinaria.

Paragrafo Segundo: Fica garantido o direito de oposi¢ao a contribuigao, perante o Sindicato dos Trabalhadores,
devendo ser realizada de modo individual, por meio de comparecimento pessoal ou por correspondéncia, durante o
periodo de 08 de janeiro a 16 de janeiro de 2024, convencionando- se, ainda, que a empregadora sera
comunicada pelo empregado dentro deste mesmo periodo.

Paragrafo Terceiro: Na forma do artigo 9° da CLT, ndo serdo validas as oposigdes induzidas ou decorrentes de
constrangimento por seu empregador ou entidade a ele relacionada, ndo decor- rendo, assim, a manifestacado de
oposicao de sua livre vontade.

CLAUSULA SEPTAGESIMA TERCEIRA - DESCONTO DE MENSALIDADE

A empresa descontara diretamente dos salarios de empregados, que autorizarem individualmente esta forma de
pagamento, o valor das contribuicdes sociais (mensalidades) devidas ao Sindicato dos Trabalhadores em
Processamento de Dados no Estado do Rio Grande do Sul, APPD - Associagao dos Profissionais de Processamento
de Dados do Rio Grande do Sul, bem como aquelas devidas as Associagdes de Empregados, repassando ditos
valores a estas entidades no prazo maximo de 10 (dez) dias apds o desconto.

OUTRAS DISPOSICOES SOBRE RELAGAO ENTRE SINDICATO E EMPRESA



CLAUSULA SEPTAGESIMA QUARTA - DESCUMPRIMENTO DA OBRIGAGAO DE FAZER

Na hipotese de descumprimento das condi¢gdes estabelecidas no presente Acordo pela empresa, o sindicato
notificara, por escrito, a entidade patronal acordante, que diligenciara junto a empresa para que a obrigagéo seja
satisfeita no prazo improrrogavel de 5 (cinco) dias contados do recebimento da notificagdo pela entidade
empregadora.

DISPOSICOES GERAIS
APLICACAO DO INSTRUMENTO COLETIVO

CLAUSULA SEPTAGESIMA QUINTA - AGAO DE CUMPRIMENTO

O presente Acordo Coletivo de Trabalho podera ser objeto de agdo de cumprimento, na forma estabelecida no artigo
872 da Consolidagao das Leis do Trabalho.

CLAUSULA SEPTAGESIMA SEXTA - ABRANGENCIA ESPECIFICA

O presente acordo abrange os empregados que atuam em regime de Teletrabalho e estédo vincula- dos a Matriz da
Empresa DBServer Assessoria em Sistemas de Informagéao Ltda, situada no RS.

RENOVAGAO/RESCISAO DO INSTRUMENTO COLETIVO

CLAUSULA SEPTAGESIMA SETIMA - PRORROGAGAO

Enquanto nao forem revogadas ou suprimidas em instrumento coletivo entre as partes, ou até que haja julgamento
do processo de dissidio coletivo, independentemente da interposicédo de recurso, as clausulas aqui previstas
vigorarao entre as partes, ndo sendo, nestas hipoteses, incorporadas aos contratos de trabalho.

VERA JUSTINA GUASSO
MEMBRO DE DIRETORIA COLEGIADA
SINDICATO DOS TRABALHADORES EM PROCESSAMENTO DE DADOS NO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

MATEUS DE ABREU
DIRETOR
DBSERVER ASSESSORIA EM SISTEMAS DE INFORMACAO LTDA

CARLOS ANDRE GIESE
DIRETOR
DBSERVER ASSESSORIA EM SISTEMAS DE INFORMACAO LTDA
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A autenticidade deste documento podera ser confirmada na pagina do Ministério da Economia na
Internet, no endereco http://www.mte.gov.br.
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